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Pravni okvir

• Zakon o držanim maticama, NN 96/93, 76/13, 98/19 na snazi od 01.01.2020.

• Naputak za provedbu Zakona o državnim maticama i upisu posvojenja u maticu 

rođenih, NN 26/2008, (855), naputak, 29.2.2008.

• Pravilnik o obrascu potvrde o smrti (NN 46/11)

• Zakon o proglašenju nestalih osoba umrlima i o dokazivanju smrti (NN 10/74)

• Zakon o nasljeđivanju, NN 48/03, 163/03, 35/05, 127/13, 33/15, 14/19 na snazi od 

15.02.2019.

• UREDBA (EU) 2016/1191 EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJEĆA od 6. srpnja 2016. o 

promicanju slobodnog kretanja građana pojednostavnjenjem zahtjeva za predočavanje 

određenih javnih isprava u Europskoj uniji i o izmjeni Uredbe (EU) br. 1024/2012 

• Bečka konvencija

• Bilateralni sporazumi
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Zakon o državnim maticama

Podaci o umrloj osobi
 osobni identifikacijski broj - OIB
 ime i prezime, prezime prije 
 zaključenja braka, 
 spol, 
 dan, mjesec, godina, sat i mjesto smrti, 
 dan, mjesec,godina i mjesto, država rođenja, 
 bračno stanje, 
 narodnost, državljanstvo, 
 zanimanje, 
 prebivalište i adresa stanovanja, 
 MBG (ne iskazuje se),

Podaci o bračnom drugu

 ime i prezime bračnog druga i njegovo 
prezime prije zaključenja braka ako je umrli 
bio u braku, 

Podaci o roditeljima

 ime i prezime oba roditelja umrlog, 

Podaci o osobi koja je prijavila smrt

 ime i prezime i prebivalište osobe koja je 
prijavila smrt odnosno naziv ustanove ako 
je smrt prijavila ustanova

Državne matice su evidencije o osobnim stanjima građana u koje se upisuju činjenice:

 rođenja, 
 zaključenja braka i 
 smrti 

Matica umrlih – upisuju se podaci o umrloj osobi:
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Upisuje se na temelju:

• potvrde o smrti

• rješenja o proglašenju nestale osobe umrlom

• činjenice smrti utvrđene u vanparničnom postupku s podacima naznačenim u rješenju 

suda

• međunarodog izvatka o smrti

Naknadni upisi i bilješke (uz rješenje voditelja):

• utvrđivanje identiteta nepoznatog leša,

• ukidanje odluke o proglašenju osobe umrlom,

• ukidanje ili preinaćenje sudskog rješenja o utvrdijvanju smrti,

• naknadni ispravci grešaka.
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• Prijava smrti (kako)

 usmeno ili 

 pisano matičaru 

• Prijava smrti matičaru (kojem matičaru)

 matičnog područja kojem pripada mjesto gđe je smrt nastupila ili gdje je umrli 
nađen.

 prometnom sredstvu ili neodređeno matično područje - kojem pripada mjesto gđe se 

umrli sahranjuje

• Rok prijave

 U roku tri dana od dana smrti; 

 prijaviti prije sahrane

 uz opravdani razlog - sahrana umrle osobe i prije prijavljivanja činjenice smrti matičaru

Prijava smrti

Kako, kome i u kojem roku
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Prijava smrti

Tko i uz koje dokaze

• Tko daje podatke za upis u maticu umrlih:

 članovi obitelji s kojima je umrli živio 
 druge osobe s kojima je umrli živio ili 
 drugi članovi obitelji koji su saznali za smrt
 podataka dobivenih od drugih osoba koje ih mogu pružiti (ustanova npr. kazneno-popravna 

ustanova, hotel, internat ili druga ustanova ili organizacija, nadležno zapovjedništvo oružanih 
snaga Republike Hrvatske ili organizacija u kojoj je osoba umrla)

• Potvrdu o smrti dostavlja:

• Služba za mrtvozorstvo u matične urede (računalna obrada, svugdje?)

• Sudska medicina (računalna obrada,svugdje?)

• Zdravstvena ustanova

• liječnik 

• Dokumenti koji se dostavljaju u matični ured:

 potvrda o smrti koju izdaje:
 rješenje suda

 međunarodna isprava
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Posao matičara

1. Prepisuje podatke iz Potvrde o smrti :
 Podaci o osobi ( za matični ured i DZS)

 Prikuplja podatke od osobe koja prijavljuje smrt
 Utvrđuje podatke o osobi putem drugih državnih evidencija, npr.:

 ako nema identifikatora (OIB ili MBG)
 iz matice vjenčanih uzima se zanimanje, ako nema informacije od osobe 

koja prijavljuje smrt

 Izvješće o uzrocima smrti

2. Prebacuje podatke iz Potvrde o smrti u maticu umrlih
3. Direktno upisuje:

 Inozemnu ispravu
 Sudsko rješenje

4. Priprema smrtovnicu
5. Priprema obavijesti za druge institucije
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5. Priprema tražene dokumente, a to mogu biti

 Smrtni list
 Izvadak iz matice umrlih
 Za inozemstvo:

 Međunarodni izvadak iz matice umrlih ili 

 Rukom ispisani dokument na višejezičnim obrascu sukladno Uredbi (EU) 2016/1191 
EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJEĆA od 6. srpnja 2016. o promicanju slobodnog 
kretanja građana pojednostavnjenjem zahtjeva za predočavanje određenih javnih 
isprava u Europskoj uniji i o izmjeni Uredbe (EU) br. 1024/2012 

 Obavijest o činjenici smrti: 
u matice i evidencije:

 Bilješka u MR
 Bilješka u KD
 Bilješka u MV
 Bilješka za bračnog druga u MR 

I u druge institucije: do nedavno

Ne šalje se više pisana obavijest već se sustavi sinkroniziraju putem OIB sustava (Područni odsjek za 
poslove obrane,  županijski ured, policijska uprava, porezna uprava, HZMO, HZZO, DZS,  npr. FINA –
blokada računa)

 Obavijest o DM/KU (diplomatske misije/konzularni uredi)

 Smrtovnicu
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IS OSG 

Potvrda o smrti
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IS OSG 

Potvrda o smrti
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IS OSG

MU
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IS OSG

DEM-2
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Smrtovnica

• Podaci o umrlom

• Osoba koja daje izjavu
 Srodstvo s umrlom osobom

• Općinski sud kojem se podaci dostavljaju

• MOGUĆI Nasljednici i odnos prema umrloj osobi (prema izjavi), za svakog se piše 
osobno ime, datum rođenja, zanimanje i prebivalište/boravište:
 Bračni drug
 Djeca
 Nerođeno dijete
 Skrbnik
 Ostali sudionici po zakonu
 Ostali sudionici po oporuci
 Smrt nasljednika

• Imovina
 Pokretna imovina (vrsta i mjesto imovine, približna vrijednost)
 Nepokretna imovina (vrsta i mjesto imovine, približna vrijednost)
 Posebna imovina (vrsta imovine, približna vrijednost)
 Dugovi (DA/NE, približna vrijednost)
 Posjed ostavinske imovine (sadržaj, približna vrijednost)
 Usmena oporuka (osobno ime, zanimanje, prebivalište/boravište, približna vrijednost)

• Isprava o nasljeđivanju
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Ulazne informacije za matični ured

• Dokumenti i institucije koje pripremaju podatke:

1. Potvrda o smrti
• Zdravstvene ustanove

• Mrtvozornici

• Sudska medicina

• druga osoba ovlaštena za utvrđivanje smrti, 

2. Rješenja
• sudovi

3. Inozemni izvaci iz matice umrlih
• Diplomatsko konzularne misije

• Fizičke osobe

• Dodatne informacije

 fizičke osobe
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Izlazne informacije iz matičnih ureda

• Dokumenti iz matice umrlih
 Izvadak iz matice umrlih

 Smrtni list

 Izvadak po Bečkoj konvenciji

 Standardni višejezični obrazac

• Smrtovnica

• DEM-2 obrazac (elektronička dostava)
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Mogući pristup informatizaciji 
Prijave smrti

1. Pripremiti mogućnosti zaprimanja potvrde o smrti:
 na papiru i
 elektronički 

2. Analizirati informatičku opremljenost kreatora potvrde o smrti(zdravstvene 
ustanove/mrtvozorstvo/sudska medicina/ostali ovlašteni)

3. Javne institucije, koje nisu, informatizirati u dijelu pripreme potvrde o smrti
4. Sustave, koji mogu, povezati elektroničkom dostavom podataka

Eksterna informatizacija

1. Osigurati mogućnost elektroničke prijave smrti za vanjske dionike, prvenstveno 
za građane koji će prijaviti smrt, ciljna skupina je obitelj, stariji ljudi??

2. Osigurati elektroničku dostavu smrtnog lista i izvatka iz matice umrlih, te 
višejezičnog obrasca za EU?
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Ključna pitanja

1. Kome dati pravo na dostavu informacija o umrloj 
osobi u virtualnom svijetu?
U realnom svijetu to mogu biti:

 članovi obitelji s kojima je umrli živio 

 druge osobe s kojima je umrli živio ili 

 drugi članovi obitelji koji su saznali za smrt

 druge osobe koje su saznale za smrt(očevid, ustanova npr. kazneno-
popravna ustanova, hotel, internat ili druga ustanova ili organizacija, 
nadležno zapovjedništvo oružanih snaga Republike Hrvatske ili 
organizacija u kojoj je osoba umrla)

2. Kome dati pravo na pristup smrtnom listu i izvatku iz 
matice umrlih putem sustava e-Građani?
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Zaključak

Svakako treba pristupiti informatizaciji sustava prijave smrti:
• elektroničkom dostavom potvrde o smrti i 

• elektroničkim slanjem smrtovnice, što bi rezultiralo:
– bržom obradom
– povećanom  točnošću obrade
– smanjenjem troškova

• web dostavom informacija od obitelji
• web dostavom isprava obitelji

– ukidanjem  potrebe dolaska u matični ured
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Hvala na pažnji.

llepri@uprava.hr
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